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SOP Pelanggan: Pengaktifan Kad SIM untuk 
Skuter EV

Nama Penuh (seperti dalam MyKad/Pasport)
Nombor MyKad/Pasport
Emel (jika ada)
ID SIM (diberikan bersama butiran skuter anda)

•
•
•
•

Langkah 1 – Sediakan maklumat berikut:

Hubungi atau WhatsApp PIC Celcom: Hafiz 
(013-588 3900).
Berikan maklumat seperti di Langkah 1 untuk 
mendaftarkan SIM anda.

•

•

Langkah 2 – Hubungi Wakil Celcom

RM10 yuran pendaftaran (tidak termasuk SST 
6%)
RM10 yuran setem sekali sahaja
Kaedah pembayaran: Tunai/JomPay/Perbankan 
Atas Talian (butiran pembayaran akan diberikan 
oleh wakil Celcom)

•

•
•

Langkah 3 – Bayar Yuran Pengaktifan

Celcom akan mengesahkan setelah SIM anda 
didaftarkan.
Satu nombor mudah alih akan diberikan kepada 
SIM anda (untuk kegunaan sistem dalaman).

•

•

Langkah 4 – Sahkan Pengaktifan

Oleh kerana SIM telah dipasang siap dalam 
skuter anda, tiada tindakan lanjut diperlukan.
Setelah diaktifkan, sistem telematik skuter anda 
akan disambungkan secara automatik.

•

•

Langkah 5 – Sambungan Skuter

Untuk mengaktifkan sepenuhnya fungsi telematik, 
anda perlu mengaktifkan kad SIM Celcom yang 
telah dipasang siap di dalam skuter anda.

Penyedia Telco
Nama Pelan/Pakej
Pelan Data

Tempoh Kontrak
Yuran Langganan 
Bulanan
Caj Sekali Sahaja

•
•
•

•
•

•

Maklumat Pelan SIM
:
:
:

:
:

:

Celcom Digi
Tablet SIM
35GB sebulan (tanpa 
panggilan)
24 bulan
RM10 (tidak termasuk 
SST 6%)
RM10 yuran pendaftaran 
+ RM10 yuran setem 
(tidak termasuk SST)

Cara Mengaktifkan SIM

PERALATAN DAN FUNGSI KAWALAN
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•

•

•

•

 

NOTA
Langganan bulanan RM10 (tidak termasuk 
SST 6%) akan dikenakan sepanjang tempoh 
kontrak 24 bulan.
Simpan ID SIM anda di tempat yang selamat 
untuk rujukan pada masa hadapan.
Untuk sebarang isu berkaitan SIM, sila 
hubungi PIC Celcom: Hafiz (013-588 3900).
Untuk sokongan skuter atau telematik, sila 
hubungi MODENAS Customer Careline.

iOS Android

•

•
 

NOTA
Sistem operasi iOS: APLIKASI hanya 
disokong oleh sistem operasi Apple iOS 9.0 
dan keatas.
Sistem operasi Android: APLIKASI hanya 
disokong oleh sistem operasi Android 4.4 
dan keatas.

Muat Turun Aplikasi VMOTO
Model MEV-2 mempunyai sistem penentududukan 
GPS dan boleh disambungkan dengan telefon 
pintar anda melalui Aplikasi VMOTO untuk mengu-
rus dan menyemak skuter anda. 

Beberapa fungsi memerlukan penggunaan 
rangkaian tanpa wayar (wireless network) dan 
fungsi penentududukan (GPS).

VMOTO Apps adalah serasi dengan sistem operasi 
iOS dan Android. Sila pastikan spesifikasi sistem 
operasi telefon pintar sebelum pemasangan.

PERALATAN DAN FUNGSI KAWALAN
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Fungsi utama Aplikasi VMOTO Electric Vehicle

Apabila skuter dihidupkan, pemeriksaan skuter 
melalui aplikasi dapat dijalankan untuk menge-
tahui keadaan semasa skuter.

Diagnosis keadaan skuter: 1

Apabila skuter digerakkan tanpa kebenaran, 
sistem penggera akan diaktifkan dan sistem 
aplikasi akan memaklumkan pengguna dengan 
segera serta menjejak lokasi semasa skuter.

Fungsi Anti-Kecurian: 2

Pengguna boleh mengetahui maklumat skuter, 
baki kuasa, jarak perjalanan, rekod tunggangan 
dan maklumat lain melalui aplikasi.

Perakam data: 3

Panduan LOG IN:
Aplikasi Vmoto Soco.1.

Pengguna diminta memasukkan nombor telefon 
untuk Log In, dan klik Next.

2.

PERALATAN DAN FUNGSI KAWALAN
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Pengguna diminta untuk memasukkan 4-digit 
kod verifikasi yang telah diterima melalui SMS 
atau WhatsApp.

3. Pengguna diminta klik pada ikon di dalam 
bulatan merah dan memasukkan nombor IMEI 
(ECU) skuter yang disediakan di dalam MEV 
Identity Card.

4.

PERALATAN DAN FUNGSI KAWALAN
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Proses Log In telah berjaya.5.

PERALATAN DAN FUNGSI KAWALAN
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Manual Pengguna Pengecas Mudah Alih 
72V80A (Fast Charger) MEV-2

Arahan Pendawaian

Pengecas Mudah Alih 72V80A (Fast 
Charger)

1.
Sambungkan tiga wayar (L-N-PE) penyambung 
kepada grid kuasa mengikut terminal yang 
dilabelkan.

2.

Cari kabel penyambung input pengecas.1.

Kabel penyambung input pengecas1.

Tiga wayar (L-N-PE) penyambung1.

PERALATAN DAN FUNGSI KAWALAN
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Empat Kaedah Sambungan:

Sambungan Kuasa Fasa Tunggal
Pastikan wayar L dan N mempunyai kapasiti 
arus 6mm² 32A.
Sambungan Kuasa Tiga Fasa A
Pastikan wayar L1 dan N mempunyai kapasiti 
arus 6mm² 32A.
Sambungan Kuasa Tiga Fasa B
Pastikan wayar L2 dan N mempunyai kapasiti 
arus 6mm² 32A.
Sambungan Kuasa Tiga Fasa C
Pastikan wayar L3 dan N mempunyai kapasiti 
arus 6mm² 32A.

•

•

•

•

A B C

Selepas melakukan sambungan, cucukkan 
hujung input pengecas ke dalam penyambung.

3.

Kabel penyambung input pengecas1.

PERALATAN DAN FUNGSI KAWALAN
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Penunjuk Status Pengecasan

Kipas berputar.
Lampu PWR menyala, lampu CHR berkelip dan 
lampu FULL padam.

•
•

Apabila pengecasan bermula:

Lampu penunjuk pengecasan sedang 
menyala

1.
Kipas berhenti.
Lampu PWR menyala, lampu CHR padam dan 
lampu FULL menyala.

•
•

Apabila pengecasan penuh:
Lampu penunjuk pengecasan penuh1.

PERALATAN DAN FUNGSI KAWALAN

NOTA
Fast Charger MEV-2 tidak disertakan 
bersama motosikal dan perlu dibeli secara 
berasingan. 
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Carta Penyelenggaran Berkala

: Periksa dan bersihkan, laraskan, lincirkan atau gantikan jika perlu
: Gantikan

JENIS SERVIS

10
00

 k
m

 
3 

bu
la

n

30
00

 k
m

6 
bu

la
n

60
00

 k
m

12
 b

ul
an

90
00

 k
m

18
 b

ul
an

12
00

0 
km

24
 b

ul
an

15
00

0 
km

30
 b

ul
an

18
00

0 
km

36
 b

ul
an

PERKARA

Bendalir Brek I R Brek Yang Disyorkan :
DOT 4

Kehausan Tayar I I R I R I R

Kehausan Pad Brek
Depan Dan Belakang I I I R I I

Kehausan Brek Cakera
Depan Dan Belakang I I I I

Nat Pengikat Roda 
Depan dan Bolt Pengikat 

Roda Belakang
I I I I

Nat Pengikat Pangsi
Lengan Buai I I I I

Nat Pengikat Motor I I I I

Nat Pengikat Penyerap 
Hentak Belakang I I I I

I
R
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Carta Penyelenggaran Berkala

JENIS SERVIS

10
00

 k
m

 
3 

bu
la

n

30
00

 k
m

6 
bu

la
n

60
00

 k
m

12
 b

ul
an

90
00

 k
m

18
 b

ul
an

12
00

0 
km

24
 b

ul
an

15
00

0 
km

30
 b

ul
an

18
00

0 
km

36
 b

ul
an

PERKARA

Bolt Pengikat Penyerap 
Hentak Depan I I I I

Nat Bearing Hendal I I

Bolt Pengikat Pendakap
Caliper Depan I I I I

Bolt Pengikat Pendakap
Caliper Belakang I I I I

Bateri I I I I, R Keadaan Bateri, Keadaan Pengecasan

Sistem Elektrikal I I I I I I I Keadaan Terminal

Semua Pengikat
Diketatkan I I I I

: Periksa dan bersihkan, laraskan, lincirkan atau gantikan jika perlu
: Gantikan

I
R

Periksa bacaan baki bateri litium secara manual dengan menggunakan pengukuran BMS (Battery Management System).

I


